querformat

hochstehende it losungen

Wir sind ein etabliertes, dynamisches Informatik-Unternehmen, das in den Bereichen
ICT-Infrastruktur, ERP-Software und Softwareentwicklung tatig ist.

ERP-Support gline 80-100% (m/w)

lhr Aufgabe | Sie nehmen, als erste Ansprechperson Fragen und Anliegen der
vielseitigen Kundschaft entgegen. Kompetent und speditiv analysieren Sie die
Anfragen und erarbeiten selbstdndig kundenorientierte Losungen. Sie sind
verantwortlich fur die Updates, Testing, Reportdesign und das Customizing der glLine
Business Software.

lhr Profil | Sie sind eine Kundenorientierte Personlichkeit, kommunikativ und
schatzen eine anspruchsvolle Tatigkeit in einem lebhaften Umfeld. Mit Ihrer
gewinnbringenden Verhalten wenden sich die Kunden sehr gerne an sie.

® Technische oder kaufméannische Grundausbildung

® Mehrjahrige Berufserfahrung im Helpdesk- und/oder Applikationssupport
®  Gute Auffassungsgabe, analytisches Denkvermégen

® Teamfdhig, belastbar und exakt arbeitend

®  Kenntnis von Microsoft SQL Server, SAP Crystal Reports, Windows

Betriebssystemen (Client, Server)

®  Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift

Unser Angebot | Wir bieten einen modernen Arbeitsplatz in einem dynamischen und
erfolgreichen Team, haben kurze Entscheidungswege und attraktive
Anstellungsbedingungen. Es erwarten Sie interessante und abwechslungsreiche
Projekte, bei denen Sie lhre Kompetenz taglich unter Beweis stellen kénnen.

Flr weitere Fragen steht Ihnen Matthias Cahenzli gerne zur Verfligung.
Senden Sie bitte lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an
m.cahenzli@querformatag.ch
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